
 
 
 
 
 

 
PROFIL 

IKMAL AKBAR AMIRULLAH 
Jakarta Timur | +62 813-8925-957 | ikmalcoding12@gmail.com| GitHub: IkmalSQ Portofolio: 

http://ezyymall.my.id/  
Linkedin: https://www.linkedin.com/in/ikmalakbar/ 

 

 
Fresh Graduate S1 Teknologi Informasi dengan pengalaman +2 tahun sebagai IT Support dan Teknisi. Terbiasa menangani 
troubleshooting hardware & software, instalasi dan maintenance jaringan LAN, konfigurasi dasar Mikrotik, serta pemasangan 
CCTV secara efektif dan tepat waktu. Memiliki kemampuan analisa masalah yang baik, bekerja sesuai SOP, serta terbiasa bekerja 
di bawah tekanan dengan hasil yang optimal. Selain itu, memiliki pengalaman dalam pembuatan website sederhana seperti 
landing page dan company profile. Mampu bekerja secara individu maupun tim, cepat beradaptasi,dan siap memberikan 
Kontribusi maksimal di bidang IT. 

 

PENGALAMAN KERJA 

MAXIM (Pekerja Lepas) – Jakarta, Indonesia 
Driver Maxim | Febuary 2026 – Sekarang 
 

• Melakukan troubleshooting ringan pada perangkat smartphone dan aplikasi saat terjadi kendala operasional 
• Mengoperasikan aplikasi mobile berbasis GPS secara real-time untuk monitoring dan penyelesaian order 
• Memastikan perangkat kerja (HP & kendaraan) selalu dalam kondisi optimal untuk menunjang aktivitas 

harian 
• Terbiasa bekerja dengan target, waktu kerja fleksibel, dan tekanan tinggi di lapangan 
• Memiliki ketelitian dan disiplin tinggi dalam menjalankan SOP serta menjaga keselamatan kerja 
• Mampu beradaptasi cepat terhadap perubahan sistem dan kondisi operasional 

PT.SSR DIGITAL INFORMATIKA – Indramayu, Indonesia 
Technical Supportt | Agustus 2025 – Desember 2025 

• Melayani pelanggan melalui Mekari Kontak terkait keluhan jaringan dan layanan Radboox Billing System 
• Menangani troubleshooting jaringan dan konfigurasi perangkat Mikrotik pelanggan 
• Menganalisis serta memperbaiki gangguan pada sistem jaringan dan koneksi internet 
• Memberikan panduan penggunaan aplikasi Radboox secara efektif kepada pelanggan 

TOP COMPUTER – Indramayu, Indonesia 
Intern IT Support | Sep 2024 – Maret 2025 

• Menangani troubleshooting hardware/software komputer kasir 
• Menganalisis error aplikasi kasir dan mempercepat pemulihan 
• Instalasi dan konfigurasi CCTV 
• Perawatan perangkat secara berkala 
• Penataan dan pemasangan kabel LAN 

 
PT. FILOS DIGITAL INDONESIA – Jakarta, Indonesia 
Engineer Smart Home | June 2023 – Agustus 2023 

• Merancang dan mengonfigurasi sistem Smart Home 
• Menangani error dan pemrograman perangkat 
• Instalasi sensor, smart switch, dan hub 
• Memberikan pelatihan penggunaan perangkat 

 
PT. TANGO MUSIK INDONESIA – Jakarta, Indonesia 
IT Support | Oktober 2022 – June 2023 

• Troubleshooting jaringan, CCTV, printer, dan perangkat 
• Dukungan teknis jarak jauh dan langsung 
• Instalasi kabel jaringan dan monitoring sistem 
• Perawatan dan perbaikan perangkat IT 



PT. RAYA SEMESTA SOLUSINDO – Jakarta, Indonesia 
Intern Data Entry | September 2021 – Maret 2022 

• Input data ke platform e-commerce 
• Desain konten digital produk 
• Instalasi perangkat komputer dan jaringan 
• Dokumentasi teknis sistem 

TOP COMPUTER – Indramayu, Indonesia 
Teknisi Intern | Januari 2020 – Maret 2020 

• Perakitan dan perbaikan komputer 
• Pelatihan penggunaan software dasar 
• Instalasi dan troubleshooting jaringan LAN 
• Perawatan sistem dan perangkat 

 

PROYEK 

Aplikasi Streaming – Ezy Movie 
2025 – Proyek Skripsi 

• Aplikasi Android streaming video berbasis membership 
• Dibuat menggunakan Kotlin dan database PostgreSQL 
• Desain UI dari Figma, mendukung akun VIP & Free 
• Fitur login, tampilan kategori, dan pemutaran video 

 
https://www.figma.com/design/peteSX96tzc645kWa3TzEi/EYZ-MOVIEE- 
MAL?m=auto&t=UKTWGw8i5f13vbYA-6 

 
Simulasi Website Mbking BCA 
2024 

• Front-end simulasi tampilan dan fitur dasar website BCA 
• Menggunakan HTML, CSS, dan framework Bootstrap 
• Menampilkan halaman login, dashboard, dan menu transaksi 
• Fokus pada user interface yang menyerupai sistem perbankan 

 
https://www.figma.com/proto/2Ly6VdwT6g1pqAv5xl9DpE/BANK-BCA-Mokcup?node-id=2- 4&starting-point-node-
id=2%3A4&t=wHn9DKEafrwrf6qo-1 

 

PENDIDIKAN 

Universitas Bina Sarana Informatika 
S1 Teknologi Informasi 2025 IPK: 
3.57 / 4.00 



 
SERTIFIKASI 

 
• Sertifikasi Network Administator Madya Network BNSP 2025 
• Sertifikasi Analisis Program BNSP 2025 
• Sertifikasi TOEFL 2025 
• Sertifikasi Microsoft (79) 2024 
• Sertifikasi Pemgrogman C Dicoding. 2023 
• Sertifikasi Teknik Komputer Dan Jaringan PT SINTAK INDO (86) 2021 
• Sertifikasi IT Support TOP Computer (87) 2020 

 
KEMAMPUAN TEKNIS 
Jaringan & Sistem: Troubleshooting, Network Security, Network Design, Remote Desktop, Backup & Recovery, Instalasi kabel LAN, 
CCTV Setup, Perbaikan PC/Laptop 
Pemrograman & Tools: Python, HTML, CSS, Bootstrap, Git & GitHub 
Software & Tools: Visual Studio Code, Figma, Cisco Packet Tracer, Winbox, Active Directory, Anydesk, TeamViewer, 
Recuva, Anti-malware,Mikroroft Office 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

 



 


